
介護のことなら、何でもご相談ください！ 

居宅介護支援事業所ノア 

「住み慣れた家でずっと暮らしたい」を支えます！ 
 

 
 
 

ご相談は無料、守秘義務がありますので、安心してお
気軽にご相談ください。 

 
居宅介護支援事業所ノア 
営業時間：月曜日～金曜日 8:30～17:30 
 

 
 
（※その他休みの日：8月13日～15日、12月31日～1月３日） 
 
【お問い合わせ先】 

〒462-0012 名古屋市北区楠一丁目1721 楠タウンハウスB-1 
TEL：052-938-3661 FAX：052-938-3665 
E-mail: noah.iga5468＠gmail.com 
 

https//noahcaremamagement.jimdo.com 

月 火 水 木 金 土 日 

○ ○ ○ ○ ○ × × 

 
 
 

個人情報保護方針 

１ 当社は、介護サービス業としての使命と責任を十分に自覚し、個人の尊厳を重んじ、個人情報の適切な保護に努めます。 

２ 当社は、個人情報の利用目的を予め明示し、その利用目的の範囲内で利用するために必要となる個人情報に限り、適法かつ公正
な手段により取得し、利用及び提供します。 

３ 当社は、法令に定められた場合を除き、取得した個人情報を本人の同意を得ることなく第三者に提供しません。また、個人情報の取
り扱いを社外に委託する場合には、委託先に対する必要な安全管理及び監督を行います。 

４ 当社は、保有する個人情報の正確性を保ち、個人情報への不正アクセス、紛失、破壊、改ざん及び漏えい等を予防するため、適正
かつ必要な対策を講じます。 

５ 当社は、個人情報の適切な管理を徹底するため、必要な管理業務及び教育を実施します。 

６ 当社は、個人情報保護法、介護保険法及びその他の関連する法令・規範を遵守します。 

７ 当社は、個人情報保護に関する取り組みについて継続的に見直し、改善・向上に努めます。 

８ 使用する目的 

①会議等での情報提供。 

②介護サービス事業者間の連絡調整において必要となった場合。 

③サービス提供困難時における事業者間との連絡 ・ 紹介等の場合。 

④利用者に介護サービスを提供している他の介護サービス事業者等と連携する場合。 

⑤利用者に医療上緊急の必要性が生じた場合において、主治医等へ連絡する場合。 

⑥ 利用者の心身の状況等を家族に説明する場合。 

⑦ 介護保険業務に関する情報提供の場合。 

⑧事業所において、学生等への実習をする場合。 

 

 お問合せ窓口 

電話：052-903-8200 

〒462-0012 

愛知県名古屋市北区楠三丁目１０９番地 

金洋国際サポート株式会社 

代表取締役 馬 照哲 

 



 介護を必要とする高齢者の方が住み慣れた自宅で暮らし続け
るように保険制度に沿ったサービスを提案することです。 
 居宅介護支援事業所は、ケアマネージャーが所属し、管轄市役所
より指定を受けて、介護が必要とする高齢者の方に、居宅介護支援
を提供するところです。 

介護支援事業所ノアの主な業務内容 

運営会社 

ごあいさつ 

 要介護高齢者等の方、一人ひとりの
個性と意欲を大切にし、望まれている
生活を実現するためのお手伝いをいた
します。 
 介護保険サービスやその他地域の社
会資源を有効に活用して、一人ひとり
の「住み慣れた家でずっと暮らした
い」を支えます。 

居宅介護支援事業所ノア 
     管理者 伊賀  

起床 

居宅介護支援（ケアマネジメント）とは 

暮らしのご不便をお聞かせください！ 

１．ご本人やご家族の介護サービス利用に関するご相談をお受けします。  

                             （無料） 

２．介護保険サービスを利用する前に必要な『要介護認定申請』をご本人に 

  代わって代行いたします。               （無料） 

３．介護保険サービスを利用するための計画（ケアプラン）をご本人やご家 

  族といっしょに考えて作成いたします。 

               【居宅サービス計画（ケアプラン）作成】 

４．介護保険サービス事業者が提供するサービスの実施状況を把握し、評価 

  します。       【介護サービス提供の実施状況の把握と評価】 

５．介護サービスが計画通り利用できるよう、月ごとの介護保 険給付を管 

  理します。                  【介護給付費管理】 

６．介護保険サービス等に関するご質問や苦情を受け付けて、速やかにご回 

  答、解決に努めます。            【相談及び苦情受付】 

介護支援事業所業務内容の流れ 
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社名：金洋国際サポート株式会社  

代表者：代表取締役  馬 照哲 

本社：〒462-0012 名古屋市北区楠三丁目１０９番地 

設立：2012年2月 

資本金：650万円 

従業員：1１名（介護支援専門員1名、介護福祉士４名、機能訓練指導員1名、介護職員５名） 
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利用者ごとの個別機能訓練実施による生
活機能の維持・向上、従業者の定期研修
による育成強化。 
中国残留邦人の高齢化に対応した支援 。 

中国4000年の伝統的な医学知識

を活かし地域の皆様の健康維持
増進に寄与します。 

利用者の個別性を重視し、
必要な自立支援、重度化防
止を目指します。 


